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1.1. Idea MOOW w pigutce

MOOW to wieloaspektowy, synergiczny format cyfrowego uczenia sie i wspéttworzenia w szkolnictwie
wyzszym. MOOW opiera sie na mocnych stronach tradycyjnych MOOC, uniwersyteckich Tygodni
Przedsiebiorczosci oraz akceleratoréw i bootcampdw online. Jednak w przeciwienstwie do tych formatéw,
MOOW oferuje w petni cyfrowe i wysoce interaktywne srodowisko uczenia sie, ktére jest osadzone w
sztywnych ramach czasowych (jeden tydzien) i ma na celu utatwienie rozwoju nowych pomystéw,
produktow i rozwigzan poprzez wspdtprace i wspéttworzenie.

Gtéwne rdéznice miedzy MOOC i MOOW s3 nastepujace:

1. Osoby uczgce sie w ramach MOOC uczg sie gtéwnie w pojedynke, a pisemna wymiana zdar miedzy
uczniami jest zazwyczaj jedynym formatem interakcji. Dla poréwnania, uczestnicy MOOW bedg
wspotpracowaé w ramach wysoce interaktywnych i zorientowanych na produkt MOOW
Bootcamps, co zaowocuje lepszymi doswiadczeniami w zakresie uczenia sie i wspéttworzenia.

2. Uczestnicy MOOC ucza sie we wiasnym czasie i we wtasnym tempie. W poréwnaniu do tego,
uczestnicy MOOW bedg angazowaé sie w okreslone ramy czasowe ("tydzien"), a tempo jest
nadawane poprzez podejscie przypominajace bootcamp, co skutkuje wiekszym zaangazowaniem
uczestnikow i ostatecznie nizszym wskaznikiem rezygnacji.

3. Uczestnicy MOOC czesto czujg sie oderwani od namacalnych rezultatow swojej nauki. Z kolei
uczestnicy MOOW wspdlnie pracujg nad mozliwymi do wdrozenia pomystami i widzg, jak sg one
przeksztatcane w praktyczne rozwigzania i produkty.

MOOW obejmuje wspotprace w stylu Bootcamp, w ramach ktérej uczestnicy opracowujg pomysty i
prototypy jako rozwigzania rzeczywistych wyzwan, a takze publicznie dostepne wydarzenia (wyktady,
dyskusje panelowe) dla szerokiej publicznosci. Ze wzgledu na uniwersalny format MOOW, uniwersytety
mogy wybiera¢ rézne tematy dla swoich MOOW, ktére odnoszg sie do rdéznych palacych kwestii
spotecznych. Strategicznym aspektem MOOW Bootcamp jest orientacja na przedsiebiorczosé¢ i
rozwigzywanie problemoéw.

MOOW Bootcamp umozliwi studentom, nauczycielom, programistom i przedsiebiorcom wspdlng prace
nad innowacyjnymi rozwigzaniami (koncepcje pomystow, prototypy i/ lub tzw. MVP czyli ,Minmum Viable
Procuct”) w formie cyfrowej.

1.2. Oczekiwane korzysci, wyniki, wptyw i ograniczenia

MOOW przyniosg wymierne rezultaty - nowe pomysty, prototypy i/lub MVP, ktdre zostang wdrozone przez
uczestnikow w petni cyfrowym srodowisku i ktére odniosg sie do réznych palacych kwestii spotecznych. W
ten sposdb generowanie, prototypowanie, wdrazanie (i ewentualnie komercjalizacja) nowych pomystéw i
produktow wynikajgcych ze wspétpracy w ramach MOOW.

Kluczowymi rezultatami uczestnictwa w MOOW jest generowanie pomystéw, prototypowanie i wdrazanie
w cyfrowym srodowisku wspdtpracy. Oczekujemy, ze kazdy MOOW przyniesie co najmniej 4-6 pomystéw
lub produktéow. Wyniki MOOW nie ograniczajg sie do konkretnych obszaréw akademickich: moga by¢
stosowane w celu rozwigzania szerokiego zakresu pilnych kwestii w szkolnictwie wyzszym i spoteczenstwie.
Wyniki, takie jak materiaty opracowane na potrzeby organizacji MOOW i platformy, beda dostepne do
uzytku niekomercyjnego.
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Oczekuje sie, ze bezposrednie i posrednie oddziatywanie bedzie miato wiele pozioméw: wptyw na uczniéw
i nauczycieli generowany przez dziatania projektowe; wptyw wynikajagcy ze wspdtpracy miedzy
uczestniczgcymi organizacjami i ich personelem administracyjnym; wptyw osiggniety poprzez
rozpowszechnianie wynikéw MOOW poza organizatorami projektu. Ponadto MOOW bedzie generowaé
wptyw na poziomie lokalnym/regionalnym, krajowym i europejskim.

Uczestnictwo w MOOW wzmocni kadre uniwersytecka w zakresie nowych kompetencji. Poniewaz dziatania
MOOW angazujg studentéw i nauczycieli oraz utatwiajg opracowywanie unikalnych, gotowych rozwigzan,
nauczyciele, ktérym czesto brakuje niezbednego zrozumienia i umiejetnosci technicznych do wdrozenia
ulepszen cyfrowych w prowadzonych przez nich kursach, bedg mieli mozliwo$¢ podniesienia swoich
kompetencji. W ten sposéb doswiadczenie MOOW bedzie miato trwaty wptyw na cyfrowe uczenie sie i
praktyki nauczania w instytucjach szkolnictwa wyzszego. Pozwoli réwniez nauczycielom podniesé
kwalifikacje w zakresie projektowania innowacyjnych rozwigzan.

Studenci zdobedg praktyczne, zbywalne umiejetnosci w zakresie kreatywnosci. Skorzystajg ze wspdinej
wspotpracy z przedsiebiorcami i nauczycielami oraz zdobedg umiejetnosci w zakresie tworzenia i rozwijania
pomystéw. Beda mieli mozliwo$¢ tworzenia pomystdw koncepcyjnych, prototypéw lub MVP. MOOW
pozwoli im réwniez na dywersyfikacje i poszerzenie sieci kontaktéw zawodowych.

Konkretne korzysci dla tych i innych grup przedstawiono w ponizszej tabeli:
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Uczestnicy - studenci

Uczestnicy szkolen

Personel administracyjny i
pomocniczy uniwersytetu

Instytucje szkolnictwa
wyiszego

Inni interesariusze

Wspieranie wiekszy dostep do zwiekszone mozliwosci | ®  uprawnienia do zwigkszona zdolnos¢
transformacji innowacyjnych wspottworzenia z stosowania, instytucjonalna do
cyfrowej i innowacji cyfrowych uczniami i odkrywania zarzadzania i transformacji
w szkolnictwie formatéw nowych cyfrowych wspierania cyfrowej
wyzszym nauczania w metod nauczania wielkoskalowych, zwiekszony potencjat
szkolnictwie wieloaspektowych, instytucjonalny w
wyzszym innowacyjnych zakresie
formatéw edukacji innowacyjnych
cyfrowej cyfrowych formatéw
uczenia sie i
wspotpracy
Promowanie zwiekszenie lepsze zrozumienie e poszerzenie wiedzy i lepsze zapewnianie dostep do
przedsiebiorczosci, kompetencji w innowacyjnych metod i praktyczne zrozumienie umiejetnosci innowacyjnych
tworzenie zakresie podejsé do szkolen innowacyjnych przekrojowych: rozwigzan (pomystow,

produktéw oraz
wiedzy i praktyk w
zakresie zarzadzania
projektami wsrod
studentéw,
nauczycieli i
pracownikéw
uniwersytetu

przedsiebiorczosci,
rozwigzywania
problemoéw, rozwoju
produktu i
zarzadzania
projektami
wieksze mozliwosci
uczenia sie od
prawdziwych
praktykéw,
przedsiebiorcow i
ekspertow
rozszerzenie sieci
kontaktéw
zawodowych i

ukierunkowanych na
przedsiebiorczos¢
mozliwosci

angazowania studentéw

poprzez cyfrowe
uczenie sie i
wspottworzenie
umozliwienie
uczestnikom
generowania i
opracowywania

nowatorskich pomystéw
oraz przeksztatcania ich

w konkretne

rozwigzania i produkty

formatdéw cyfrowego
uczenia sie i wspotpracy
w szkolnictwie wyzszym

przedsiebiorczos¢,
rozwigzywanie
problemoéw, rozwdj
produktu i inne

prototypdéw, MVP),
ktore sg gotowe do
wykorzystania i
wdrozenia przez biznes;
nowe przedsiewziecia
typu start-up otwierane
przez uczestnikdw
MOOW
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Uczestnicy - studenci

Uczestnicy szkolen

Personel administracyjny i
pomocniczy uniwersytetu

Instytucje szkolnictwa
wyiszego

Inni interesariusze

poprawa perspektyw
kariery

zdobyli
doswiadczenie w
tworzeniu
pomystéw,
prototypéw lub MVP
do wykorzystania na
uniwersytetach i
poza nimi
umozliwienie
uczestnikom
generowania i
opracowywania
nowatorskich
pomystéw oraz
przeksztatcania ich w
konkretne
rozwigzania i
produkty

Wspieranie
powigzan miedzy
uniwersytetami a
spoteczenstwem w
erze cyfrowej

zwiekszone mozliwosci
i lepsze perspektywy
wspotpracy miedzy
uniwersytetami a
przedsiebiorstwami
oraz pofgczonego
uczenia sie i szkolenia
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Uczestnicy - studenci

Uczestnicy szkolen

Personel administracyjny i
pomocniczy uniwersytetu

Instytucje szkolnictwa
wyiszego

Inni interesariusze

Rozwijanie i
wzmacnianie
zdolnosci
instytucjonalnych
do organizowania
cyfrowych wydarzen
edukacyjnych, ktore
sg wieloaspektowe,
innowacyjne i
zorientowane na
wyniki.

o zwiekszone kompetencje
przekrojowe (myslenie
przedsiebiorcze,
zarzadzanie projektami,
komunikacja i praca
zespotowa)

e nowe kompetencjei
mozliwosci w zakresie
planowania i realizacji
cyfrowych wydarzen
uniwersyteckich

Zwiekszona zdolnos$¢
instytucjonalna do
organizowania
wydarzen cyfrowych na
duzg skale

Wspieranie
miedzywydziatowe]
i instytucjonalnej
wspotpracy,
partnerstwa i
dzielenia sie wiedza
w zakresie edukacji
cyfrowej

nowe kontakty i
mozliwosci
wspotpracy ze
studentami z innych
uczelni

wspieranie i
wzbogacanie relacji
uczen-nauczyciel

nowe kontakty i
mozliwosci wspdtpracy
z pracownikami z innych
uczelni

wspieranie i
wzbogacanie relacji
uczen-nauczyciel

e nowe kontakty i
mozliwosci wspétpracy z
kolegami z innych
uczelni

wzmocniona
wspotpraca i
partnerstwa miedzy
wydziatami,
jednostkami
akademickimi i
instytucjami w zakresie
edukacji cyfrowe;j

Rozwdj cyfrowego
uczenia sie opartego
na wspotpracy w
szkolnictwie
wyzszym

rozwéj umiejetnosci
w zakresie
stosowanego uczenia
sie cyfrowego i
wspottworzenia,
umiejetnosci ICT

rozwéj umiejetnosci w
zakresie stosowanego
uczenia sie cyfrowego i
wspottworzenia,
umiejetnosci ICT

e rozwdj umiejetnosci w
zakresie stosowanego
uczenia sie cyfrowego i
wspottworzenia,
umiejetnosci ICT
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POZIOM ORGANIZACYJNY
Organizacje wspoétpracujgce w ramach MOOW:
- zwiekszg swoja zdolnos$¢ do napedzania cyfrowej transformacji i innowacji w swoich instytucjach;
- poprawig wizerunek publiczny jako uczestnikéw Ruchu MOOW;
- zdobeda kompetencje w zakresie zarzgdzania projektami;
- rozszerzg relacje z interesariuszami;
- bedzg wspieraé wspdtprace miedzynarodowsa.

POZIOM LOKALNY/REGIONALNY

Oczekuje sie, ze MOOW wywotajg ,efekt domina” w regionie. Inne lokalne i regionalne uniwersytety
podejma dziatania w celu wspierania zmian cyfrowych i rozwoju nowych rozwigzan cyfrowych w nauczaniu,
uczeniu sie i wspodtpracy poprzez zdobywanie wiedzy i od uniwersytetu goszczacego MOOW. Dzieki
wzmocnionej Trzeciej Misji uczelni i zwiekszonemu zaangazowaniu miedzy uniwersytetami a lokalnymi
interesariuszami, MOOW bedg miaty réwniez wptyw na lokalng gospodarke. Ponadto MOOW przyniosg
korzysci lokalnej gospodarce, poniewaz wprowadzg innowacje cyfrowe w edukacji i szkoleniach oraz bedg
zachecac do przedsiebiorczosci technologicznej. Uczestnicy MOOW Bootcamps mogg zdecydowac sie na
kariere jako przedsiebiorcy technologiczni, innowatorzy lub w sektorach opartych na innowacjach. Moze
to zapewnic¢ lokalnej gospodarce impuls w zakresie dywersyfikacji i innowacji.

POZIOM KRAJOWY

Podobne skutki mogg wystgpi¢ na poziomie krajowym. Uniwersytety w catym kraju beda mogty uczy¢ sie
od instytucji goszczagcych MOOW, a uczestnicy MOOW mogg wnies¢ wktad w gospodarke krajowa dzieki
swoim nowym umiejetnos$ciom, perspektywom, pomystom i produktom. Inne skutki oczekiwane na
poziomie krajowym obejmujg (1) zwiekszenie $wiadomosci decydentéw na temat znaczenia MOOW i
innowacyjnej edukacji cyfrowej; (2) rozwdj koncepcji, metodologii, form i praktyk szkolnictwa $redniego,
zawodowego i edukacji dorostych inspirowanych MOOW (3) poprawe konkurencyjnosci i wizerunku
krajowych systemoéw szkolnictwa wyzszego. Ponadto pomysty, prototypy i MVP opracowane podczas
pilotazowych Bootcampdw bedg dostepne do wykorzystania przez inne instytucje w kraju i poza jego
granicami. Wptyw na poziomie krajowym jest szczegdlnie zauwazalny, poniewaz wiele wynikéw
Bootcampodw bedzie dostarczanych w lokalnym jezyku i bedzie dostosowanych do lokalnych warunkéw.

POZIOM EUROPEJSKI

MOOW CODE bedzie miat wptyw na nastepujgce obszary: (1) wzmocniona wspétpraca miedzy instytucjami
w catej Europie w zakresie edukacji cyfrowej; (2) wzmocnione horyzontalne sieci zawodowe wsrod
pracownikow uniwersytetdw zaangazowanych w organizacje i wdrazanie MOOW; (3) ponowne
przemyslenie rél uczniéw i nauczycieli, ktérzy odchodzg od tradycyjnych rél i stajg sie wspdttwdrcami
procesu uczenia sie. Projekt przyczyni sie réwniez do realizacji priorytetéw i celéw polityki okreslonych w
dokumentach i inicjatywach UE, w tym w Planie dziatania UE w dziedzinie edukacji cyfrowej (promowanie
rozwoju przedsiebiorstw cyfrowych i utatwianie wdrazania technologii cyfrowych w edukacji), odnowionej
Agendzie UE dla szkolnictwa wyzszego (zwalczanie niedopasowania umiejetnosci w zakresie gotowosci
cyfrowej pracownikdw uniwersytetéw i studentédw, wspierane przez najnowoczesniejsze technologie i
otwarte projekty edukacyjne), inicjatywie HEI (promowanie cyfrowego nauczania i uczenia sie z naciskiem
na innowacje i przedsiebiorczosé).
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1.3. Ograniczenia MOOW

Gtowne ograniczenie MOOW wynika z jego tygodniowe] dtugosci. Jest to stosunkowo kroétki czas, aby (1)
nauczy¢ studentéw tworzenia pomystdw i niektérych aspektéw zdrowia psychicznego lub
zréwnowazonego rozwoju w edukacji cyfrowej oraz (2) w petni rozwing¢ koncepcje pomystu / produktu w
tak krétkim czasie. Z drugiej strony, studenci czesto nie chcg uczestniczyé w dtuzszych kursach.

Drugie ograniczenie zwigzane jest z modutem samoksztatcenia. Oczekuje sie, ze studenci bedy zdobywaé
wiedze z prezentowanych zrddet, aby efektywnie pracowac w zespole i wspotpracowac z nauczycielami i
przedsiebiorcami. Wymaga to od studentéw samodyscypliny.

Kolejne ograniczenie wynika z internetowych form kontaktu. Chociaz nauczanie i wspétpraca online mogg
by¢ bardzo korzystne, wptywa to na dynamike grupy. Zaangazowanie i wiezi miedzy cztonkami zespotu sg
bardziej ograniczone niz w przypadku pracy i wspétpracy osobistej. Narzedzia do zarzadzania pracg
zespotowa nie mogg doktadnie odzwierciedla¢ energii rzeczywistych dziatan.

Przyjazna dla uzytkownika i niezawodna technologia ma kluczowe znaczenie dla powodzenia MOOW.
Jednak kazda technologia nie jest w 100% niezawodna. Niektére awarie mogg wystgpi¢ w dowolnym
punkcie systemu. Moze to by¢ problem z serwerem, problemy z komputerami uczniéw lub potgczeniem
internetowym.

10
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PRZEGLAD MOZLIWOSCI | ZASOBOW
WYMAGANYCH DO POMYSLNEGO
WDROZENIA MOOW
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Sukces MOOW zalezy od poziomu ponizszych mozliwosci i zasobdéw:

2.1 Mozliwosci - umiejetnosci

Aspekty do rozwazienia Wytyczne

Zespot organizacyjny e umiejetnosci zespotu powinny obejmowaé: opracowywanie
programoéw, planowanie dziatan, angazowanie
uczniéw/nauczycieli/méwcow/ekspertdw/gosci, tworzenie relacji
z partnerami i interesariuszami, marketing, komunikacje i
budowanie zasiegu, aby méc przygotowad, zorganizowad i wdrozyé
MOOW.

Moderatorzy e moderatorzy muszg zosta¢ przeszkoleni w zakresie celéw MOOW,

platformy oraz narzedzi i dziatan z MOOW Playbook do nauki i
wspottworzenia Bootcamp. Ich pozytywne nastawienie do
technologii ma wptyw na efekty uczenia sie uczniéw. Powinni
rowniez by¢ w stanie prezentowac interaktywne style nauczania,
zachecajac do interakcji miedzy uczniami i instruktorem.

2.2 Wymagania technologiczne

Aspekty do rozwazenia Wytyczne

Jakie funkcje powinien mie¢ serwer? | e  wirtualny

o fizyczny
Jakie powinno by¢ potaczenie e szybkiinternet szerokopasmowy
internetowe? o dobrej jakosci routery i punkty dostepowe
Jakie funkcje powinna posiadac e  Microsoft Edge v.105.0.1343.33 i nowsze
przegladarka internetowa? e Google Chrome

e Mozilla Firefox

e Safari
Jakie funkcje powinny mie¢ e Kamera internetowa 2 Mb
komputery osobiste uzywane przez | ¢  Dysk SSD M.2 PCle 512 GB
uczestnikéw MOOW? e Procesor - np. Intel i5 8 lub nowszy

e Pamie¢ RAM 16 Gb DDR4

e Pofaczenie Wi-Fi

o  Wbudowane gtosniki stereo
o  Wbudowane dwa mikrofony
e  Przekatna ekranu 15,6"

12
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2.3 Funkcje komunikacyjne

Aspekty do rozwazenia

Wytyczne

Jakie sg potrzeby sieci
internetowej?

e konfiguracja sieci powinna umozliwiaé zaréwno wymiane
synchroniczng, jak i asynchroniczng;

e studenci powinni mie¢ wygodny dostep (np. zdalny);

e sie¢ powinna wymagaé¢ minimalnego czasu na wymiane
dokumentow

Od czego zalezy dobra jakos¢
interfejsu?

o fatwy w uzyciu - wysokiej jakosci interfejs uzytkownika sktada sie z
niezbednych elementéw, ktdre sg logiczne i zwiezte

e prostota - ograniczenie interfejsu do elementéw, ktére sa
niezbedne dla uzytkownika. Nie dodawaj elementéw tylko po to,
aby nakarmi¢ swoje ego, ale raczej skup sie na jakosci
doswiadczenia uzytkownika

o spdjnos$¢ - zachowanie jezyku, uktadu i projektu w catym
interfejsie. W ten sposéb utatwi sie uzytkownikom zrozumienie
sposobu dziatania, zwiekszy ich wydajnos¢ i poprawi wrazenia
uzytkownika.

e przejrzysta nawigacja - tworzenie przejrzystych i zwieztych etykiet
dla przyciskdéw i dziatan. Im tatwiejsze do odczytania sg etykiety,
nawigacja i tres¢, tym tatwiej uzytkownikom zrozumieé, co majg
zrobic.

e wizualna hierarchia - kontrast miedzy réinymi rozmiarami,
kolorami i rozmieszczeniem elementédw powinien wspotgraé ze
sobg, aby zapewnié¢ jasne zrozumienie interfejsu i tego, co
uzytkownik powinien zrobié. Dobrze zaprojektowana hierarchia
wizualna zmniejsza wrazenie ztozonosci i pomaga uzytkownikom
w wykonywaniu ich zadan.

e responsywnosc —uzytkownicy muszg wiedzieé, co sie dzieje i ze ich
wysitek wtozony w zaangazowanie sie w interfejs zostat
zrozumiany. Na przyktad utwérz odpowiedz, aby poinformowac
ich, ze pomyslnie nacisneli przycisk lub utwdrz pasek postepu, aby
poinformowa¢ uzytkownikéw, ze taduje sie nastepny ekran, aby
nie zaktadali, ze sie zaciat.

e ogodlna funkcjonalnos$¢ - nalezy rozwazy¢ czynnosci i zadania, ktére
uzytkownicy beda najczesciej wykonywaé, a nastepnie usprawnic
proces, aby kazdy z nich byt jak najszybszy i jak najtatwiejszy dla
uzytkownikéw. Zastanow sie doktadnie, jakich funkcji potrzebuje i
jakie cele prébujg osiggna¢ uzytkownicy. Zamiast po prostu
tworzy¢ liste miejsc, w ktérych uzytkownicy mogg sie poruszaé,
zastanow sie, co uzytkownicy beda chcieli zrobi¢ i pomdz im
utatwic te dziatania poprzez swéj projekt.
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Na czym polega bogactwo .
technologii?

wszechstronne narzedzia komunikacji — umozliwiajg zaréwno
komunikacje synchroniczng (w czasie rzeczywistym), jak i
asynchroniczng (z opdznieniem).

obstuguje rézne elementy dydaktyczne - tekst, grafike, komunikaty
audio i wideo.

interaktywno$¢ - zdolnosé do zaangazowania poprzez zapewnienie
szybkiej, atrakcyjnej interakcji i informacji zwrotnej dla uczniéw
prezentacja materiatéw edukacyjnych oparta na problemach

Jakie sg cechy dobrych .
narzedzi komunikacyjnych?

wspieranie interakcji miedzy nauczycielami i uczniami (np. e-mail,
czat)

narzedzia spotecznosciowe (media spotecznosciowe, np.
Facebook)

narzedzia w nauczaniu online (platformy umozliwiajgce
wspottworzenie i wspétprace, np. Mural, Microsoft Whiteboard,
Google Jamboard)

Help Desk - najlepszy sposdb na pomoc studentom

Jakie powinny by¢ przydatne .
udogodnienia technologiczne
w komunikacji z uczniami?

zasoby offline i online - mogg obejmowaé np. papierowy
podrecznik wspierajgcy nauke lub opcje pomocy dla studentéw,
ktérzy potrzebuja bezposredniego wsparcia, takiego jak
terminologia i stowniczek.

zasoby ludzkie - np. uzytkownicy-eksperci, trenerzy udzielajgcy
pomocy technicznej i porad

14
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Praktyczne wytyczne i zalecenia ("dos" i "don't") zostaty przedstawione dla uczelni wyzszych do
rozwazenia przy planowaniu i wdrazaniu MOOW. Zalecenia te obejmujg takie tematy jak:

a. wybdér motywu MOOW,

b. zaangazowanie interesariuszy,

c. komunikacja wewnetrzna i zewnetrzna,

d. kontrola jakosci

e. ocena ryzyka we wdrazaniuMOOW, a takze kwestie bezpieczeristwa i prywatnosci

Mozna wyréznié trzy gtdwne fazy MOOW:
l. Faza przed MOOW
Il Wydarzenie MOOW
Il. Faza post-MOOW

|. Faza przed MOOW

Ten krok jest kluczowy, aby upewnié sie, ze kluczowe elementy MOOW s3 dostepne w czasie wydarzenia.
W szczegdlnosci faza przed MOOW odnosi sie do osmiu gtdwnych elementéw:
1. Studenci, ktérzy beda wspétpracowac przy projekcie;
2. Personel, tj. nauczyciele akademiccy i pracownicy administracyjni oraz ich wiedza i umiejetnosci,
znaczenie, jakie przypisuja projektowi.;
3. Interesariusze zewnetrzni, tj. praktycy biznesowi i ich potrzeby;
Tematy, nad ktérymi bedziemy pracowaé w ciggu tygodnia, co powinno zaowocowaé pomystem/
PRV;
Wspdlna wspétpraca studentédw i moderatoréw;
Aspekty techniczne, tj. technologie dostepne dla ich uzytkownikéw;
Komunikacja;

© N o w

Kwestie jakosci.

Ponizsza tabela zawiera liste kontrolng dla fazy poprzedzajgcej MOOW.

Elementy sprzed MoOW Aspekty do rozwaienia

Uczestnicy e Jaki jest poziom zainteresowania uczniow MOOW?
e Kogo rekrutowac?

o |lu uczestnikdw powinno zosta¢ wybranych?

e Jak rekrutowac studentéw?

o Kiedy rozpoczac rekrutacje?

e Jak zaangazowac uczniéw?

Nauczyciele o Jaka jest wiedza zawodowa nauczycieli akademickich, ktéra moze mie¢
wptyw na wybér tematu?

e Jakie jest podejscie nauczycieli akademickich do projektu?

e Kogo rekrutowac?

e Jak zaangazowac pracownikéw?
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Zespot organizacyjny

Kto powinien by¢ cztonkiem zespotu organizacyjnego MOOW?
Jak rekrutowac cztonkéw zespotu organizacyjnego MOOW?
Jakie powinny by¢ obowigzki zespotu?

Jak przygotowac zespot?

Eksperci zewnetrzni

Kogo zaprosié¢ do wspdtpracy?
Jak zaprosi¢ ekspertéw zewnetrznych do udziatu?
Jak zaangazowac ekspertéow?

Tematy

Jakie tematy sg interesujgce dla ucznidw?
Jakie tematy sg interesujgce dla zewnetrznych interesariuszy?
Jakie sg mozliwosci uniwersytetu, ktére decydujg o wyborze tematu?

Aspekty techniczne

Jakie powinny byé mozliwosci techniczne uniwersytetu?
Jakie powinny byé mozliwosci techniczne studentéw i interesariuszy?

Komunikacja

Jak mozna promowac wydarzenie MOOW wsréd ucznidw, nauczycieli i
interesariuszy?

Jak komunikowac¢ sie z uczniami?

Co powinno zawiera¢ zaproszenie na warsztaty?

Jakos¢

Jak oceni¢ satysfakcje z MOOW?
Jak ocenia¢ wyniki MOOW?

Uczestnicy

Aspekty do rozwazenia

Wytyczne

Jaki jest poziom
zainteresowania ucznidw
MOOW?

Identyfikacja studentéw potencjalnie zainteresowanych MOOW:

e Mozesz np. wzig¢ pod uwage wczesniejsze doswiadczenia swojej
instytucji w podobnych wydarzeniach.

e Mozesz poprosi¢ nauczycieli, ktérych chcesz zaangazowacé w
realizacje projektu, o uznanie zadeklarowanego zainteresowania
podczas zajec.

® Inng sugerowang mozliwoscig jest przeprowadzenie kroétkiej
ankiety za posrednictwem medidw spotecznosciowych
uniwersytetu.

®  Préba dotarcia z informacjg o MOOW do innych uniwersytetow w
celu zrekrutowania czesci uczestnikdw spoza uniwersytetu.

Kogo rekrutowac?

e  Rekrutacja powinna mie¢ charakter inkluzywny, bez dyskryminacji
ze wzgledu na pteé, wiek, pochodzenie etniczne, przekonania
religijne itp. W MOOW mogg uczestniczyé zaréwno studenci
studidw licencjackich, jak i magisterskich.
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Wszyscy studenci zainteresowani wydarzeniem powinni mieé
réwne szanse na dotgczenie do kursu.

Najbardziej zainteresowang grupg w projekcie mogg by¢ studenci,
ktérzy planuja rozpoczgé wtasng dziatalnos¢ gospodarczy i
uczeszczajg na takie kursy jak przedsiebiorczosé biznesowa.
Uniwersytet moze réwniez podja¢ decyzje o wtgczeniu MOOW do
programu rozwoju talentéw.

llu uczestnikéw powinno °
zostaé wybranych?

Co najmniej 15 uczestnikdéw powinno ukonczy¢é MOOW. Z tego
powodu wybierz 20-25 uczestnikéw i zaangazuj w MOOW co
najmniej 18 oséb, majac liste rezerwowa.

Jak rekrutowac studentow? °

Dedykowang formg procesu rekrutacji jest Impact Day dla
uczniéw i nauczycieli. Standardowy Impact Day to 2-3 godzinna
sesja fizyczna lub online sktadajagca sie z prezentacji i
interaktywnych zajec.

Nalezy stworzy¢ formularz zgtoszeniowy, ktéry powinien zawierac
informacje o kierunku studiéw, ale takze motywacje do udziatu w
wydarzeniu MOOW.

Kiedy rozpoczac rekrutacje? °

Impact Day odbedzie sie na kazdym uniwersytecie 2-4 tygodnie
przed uruchomieniem MOOW.

Druga forma rekrutacji powinna rozpocza¢ sie w tym samym
czasie.

Jak zaangazowac uczniéw? °

Po ukonczeniu kursu moze zosta¢ wydany wspdlny certyfikat.
Inng mozliwoscia jest zdobycie punktéw ECTS za udziat w MOOW.

Nauczyciele

Aspekty do rozwazenia

Wytyczne

Kogo rekrutowac? °

Nauczyciele na réznych etapach kariery (doktoranci, doktorzy,
profesorowie) bedg mieli mozliwos¢ uczestniczenia w projekcie.
Rekrutacja moze opieraé sie na zainteresowaniach badawczych
nauczycieli. W przypadku duzej zgodnosci z obszarem
tematycznym mozna oczekiwac najlepszych wynikéw.

Jak zaangazowac °
pracownikéw?

Oprécz rekompensaty nalezy zapewni¢ wspdlng certyfikacje
udziatu w projekcie.
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Zespot organizacyjny

Aspekty do rozwazenia

Wytyczne

Kto powinien by¢ cztonkiem
zespotu organizacyjnego
MOOW?

®  Zespot bedzie sktadat sie gtdwnie z pracownikéw uczelni, ktdrzy
wzieli udziat w warsztatach (PR3), a przewodniczy¢ mu bedzie
zazwyczaj cztonek kadry kierowniczej wyzszego szczebla.

e Nalezy zatrudni¢ 5-7 cztonkéw, ktérzy bedg pracowacé nad
przygotowaniem i wdrozeniem MOOW.

e  Oczekuje sie, ze wiodaca jednostkg akademicka bedzie ta, ktéra
ma doswiadczenie w temacie MOOW (zdrowie psychiczne lub
zrébwnowazony rozwdj cyfrowy).

e Ponadto w skfad zespotu organizacyjnego powinni wchodzi¢
przedstawiciele: (1) jednostki zajmujacej sie edukacjg biznesowg
i/lub przedsiebiorczoscia, (2) zespotu ds. edukacji cyfrowej lub
innowacji cyfrowych, (3) akceleratora uniwersyteckiego lub
podobnego programu wsparcia biznesowego.

e Uczelnie partnerskie dotozg wszelkich staran, aby zapisaé
uczestnikow, ktérzy wykazujg silny potencjat w zakresie
przedsiebiorczosci i przysztosci oraz sg zaangazowani w rozwoj
innowacji w szkolnictwie wyzszym.

Jak rekrutowac cztonkéw
zespotu organizacyjnego
MOOW?

Zespot powinien zostac zrekrutowany w miesigcach 10-12 projektu.

Chociaz kazda uczelnia moze opracowaé witasng strategie rekrutacji,

mozna wykorzystaé nastepujgce pomysty:

e Ogtoszenie otwartego zaproszenia do dziatu w celu ogtoszenia
rekrutacji,

e  Konsultacje z dziekanami wydziatéw i kierownikami programéw,
dyrektorami osrodkéw szkoleniowych i innymi kierownikami
jednostek akademickich oraz pozyskiwanie ich porad i wsparcia.

Jakie powinny by¢ obowigzki
zespotu?

Konieczne jest podjecie decyzji, kto co powinien robi¢ w zakresie:

e Definiowanie programu MOOW,

e  Wybranie i przygotowanie dziatan i narzedszi,

e Uruchomienie platformy MOOW,

e Zorganizowanie Impact Day przed uruchomieniem projektu /
rekrutacja uczniéw, nauczycieli i ekspertéw zewnetrznych
Zarzadzanie komunikacjg/mediami spotecznosciowymi
Konfiguracja rejestracji

e  Uzyskiwanie zezwolen dotyczacych prywatnosci
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Aspekty do rozwazenia

Wytyczne

Kogo zaprosié¢ do wspdtpracy?

Eksperci zewnetrzni odgrywajg znaczaca role, poniewaz uczestnicza
w: (1) dniach wptywu, ktérych celem jest rekrutacja studentow i
pracownikow oraz (2) s3 moderatorami podczas MOOW.

Powinni to by¢ deweloperzy i przedsiebiorcy posiadajgcy wiedze i
osiggniecia w tematach zwigzanych z MOOW.

Jak zaprosi¢ ekspertéw do
udziatu?

Identyfikacja ekspertéw potencjalnie zainteresowanych MOOW:

Mozesz korzystac z bazy danych partneréw uniwersyteckich,
Mozesz skontaktowac sie ze stowarzyszeniami biznesowymi,
organizacjami pozarzadowymi,

Drugim Zrédtem sg absolwenci uczelni.

Jak zaangazowac ekspertéow?

Eksperci mogg skorzystac z udziatu w projekcie poprzez:

Rozwigzanie ich praktycznego problemu za posrednictwem
MOOW,

Uznanie ich uczestnictwa za cze$¢ ich strategii
odpowiedzialnosci spotecznej,

Wyptata wynagrodzenia z funduszu na zarzadzanie.

Tematy

Aspekty do rozwazenia

Wytyczne

Jakie tematy sg interesujgce dla
ucznidéw?

Przemysl, ktérych studentéw — z jakich kierunkéw studidw —
warto zaangazowa¢ w MOOW (np. biznes i ekonomia, prawo,
opieka zdrowotna itp.).

Zastanow sie, jakie moga by¢é motywy uczestnictwa studentéw
w MOOW. By¢ moze chcg zdoby¢ okreslong wiedze lub
umiejetnosci  (np. zatozenie firmy, poprawa zdrowia
psychicznego itp.).

Mozesz rozwazyé, jakie tematy bedg wazne dla ich przysztego
zycia zawodowego i osobistego (np. rownowaga miedzy
zyciem zawodowym a prywatnym, dobre samopoczucie,
uwaznosé).

Sprawdz, jakie wazne tematy s ostatnio popularne i zywo
dyskutowane w  mediach  spotecznosciowych  (np.
popularyzacja pracy zdalnej, zmiany klimatyczne, kryzys
energetyczny i jego konsekwencje).

Mozesz takze po prostu zapytaé studentéw, ktdérych chcesz
zaangazowa¢ w MOOW, o tematy, ktére bytyby dla nich
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interesujgce, na przyktad przeprowadzajac krétkie ankiety za
posrednictwem  poczty elektronicznej lub  mediow
spotecznosciowych lub bezposrednio podczas zajec.

Jakie tematy sg interesujgce dla °
zewnetrznych interesariuszy?

Rozwaz wyzwania, przed ktorymi stojg interesariusze
zaangazowani w wydarzenie MOOW (np. czesto wystepujgce
problemy w firmach lub w administracji publicznej, trudnosci
lokalnej spotecznosci).

Jasne okreslenie obszaru wiedzy ekspertéw zewnetrznych,
ktérzy bedg zaangazowani w prowadzenie MOOW (np.
innowacje, rozwdj biznesu lub produktu, zarzadzanie jakoscig,
zrébwnowazony rozwdj, zdrowie psychiczne).

Zastanow sie, jakie sg problemy lokalnej spotecznosci (np.
ubdstwo, wysoka stopa bezrobocia na lokalnym rynku pracy,
brak odpowiedniej infrastruktury) lub catej ludzkosci (np.
pandemie, globalne ocieplenie, terroryzm).

Jakie sg mozliwosci uniwersytetu, | o
ktore decyduja o wyborze
tematu? °

Jasno okre$| profil swojej instytucji - jaka jest gtdwna domena
jej dziatalnosci (np. nauki Sciste, humanistyczne lub spoteczne).
Zastanow sie, jaki jest obszar specjalizacji pracownikéw
uniwersyteckich, ktérzy wezmg udziat w MOOW (np.
ekonomia, rolnictwo, energetyka, inzynieria mechaniczna,
biotechnologia).

Mozesz réwniez wzig¢ pod uwage wczesniejsze doswiadczenia
Twojej instytucji w podobnych wydarzeniach - jakie
wydarzenia zostaty, a jakie nie zostaty przeprowadzone na
Twojej uczelni.

Aspekty techniczne

Wytyczne

Aspekty do rozwazenia
Jakie powinny by¢ mozliwosci °
techniczne uniwersytetu?
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]

Zapoznaj sie z wymaganiami technicznymi platformy MOOW
na kilka tygodni przed gtéwnym wydarzeniem.

Sprawdz, czy Twoja instytucja posiada urzadzenia
komputerowe spetniajgce wymagania platformy, na przyktad
odpowiednie parametry techniczne, system operacyjny i
aktualng wersje przegladarki internetowe;j.

Sprawdz, czy Twoja uczelnia posiada odpowiednig
infrastrukture sieciowga, ktéra zapewnia nieprzerwany dostep
do Internetu.

Sprawdz, czy Twoja uczelnia dysponuje wystarczajgcy iloscig
miejsca na serwerze potrzebng do uruchomienia platformy.
Zapoznaj sie z instrukcjg obstugi platformy dostarczong przez
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jej administratora.

Zastanow sie, kto mégtby by¢ odpowiedzialny (kto ma
odpowiednig wiedze) za administrowanie platformg w Twojej
instytucji i wyznacz te osobe.

Przetestuj platforme przed gtéwnym wydarzeniem. Jedli nie
dziata, skontaktuj sie zadministratorem platformy.

Jakie powinny by¢ mozliwosci
techniczne studentéw i
interesariuszy?

Rozwaz, czy studenci i interesariusze majg odpowiednie
umiejetnosci do obstugi systemu i przeglagdarki internetowe;j
wymaganej przez platforme.

Przedstawienie studentom i interesariuszom wymagan
platformy.

Upewnij sie, ze urzadzenia komputerowe interesariuszy
spetniajg wymagania platformy. Jesli nie, mozesz udostepnié
im swoje urzadzenia.

Zastanow sie, czy uczniowie majg dostep do urzadzen
spetniajgcych  wymagania platformy. Jesli nie, mozesz
zaoferowac im bezptatny dostep do sprzetu, na przyktad w
salach lekcyjnych.

Popro$ ucznidéw i interesariuszy o przetestowanie platformy
przed gtéwnym wydarzeniem.

Popros ucznidéw i interesariuszy o zapoznanie sie z instrukcjg
obstugi platformy dostarczong przez jej administratora.

Komunikacja

Aspekty do rozwazenia

Wytyczne

Jak mozna promowac wydarzenie | e

MOOW wsréd ucznidw,
nauczycieli i interesariuszy?

Potrzebne sg strategie push, aby dotrze¢ do ucznidw z
informacjami o MOOW. Mozesz uzy¢ takie narzedzia, jak:

e e-biuletyn

e mailing

e  Facebook, Twitter itp.
Mozna réwniez skorzystac z innych sposobdw, takich jak tablica
informacyjna lub drukowany biuletyn, ale ich skutecznos¢ jest
zwykle nizsza.

Jak komunikowa¢ sie z uczniami? | e

Zaangazowana dodatkowa komunikacja (poza procesem
rekrutacji) ze strony zespotu organizacyjnego i nauczycieli
bedzie potrzebna w formie:
e e-maile,
e spotkania online 1z zainteresowanymi grupami
studentow,
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e spotkania twarza w twarz.
e Uczniowie muszg by¢ informowani o:
e  korzyscach z uczestnictwa w MOOW,
e strukturze kursu,
e potrzebnym przygotowaniu.

Co powinien obejmowac plan
komunikacji?

® Przygotuj tekst promocyjny - uwzglednij tytut, date, godzine,
temat, prelegentéw, informacje o rejestracji i w razie potrzeby
wskazéwki krok po kroku, dane osoby kontaktowej w
przypadku pytan oraz hashtag do udostepnienia. Pomysl o
wszystkich kanatach/odbiorcach i stwdrz teksty dostosowane
do kazdego z nich.

® Przygotuj tekst strony rejestracyjnej - uwzglednij tekst
promocyjny i informacje techniczne wazne dla uczniéw
bioracych udziat w MOOW.

® Przygotowywanie e-mailowych potwierdzen, przypomnien i
wiadomosci uzupetniajgcych.

® Przygotowanie krétkiej instrukcji obstugi platformy MOOW

Jakos¢

Aspekty do rozwazenia

Wytyczne

Jak oceni¢ satysfakcje z MOOW?

e Zaréwno dla pracownikéw, jak i studentéw przygotuj
kwestionariusz satysfakcji mierzacy poziom ich pozytywnych
doswiadczen zwigzanych z uczestnictwem w MOOW.

Jak ocenia¢ wyniki MOOW?

e Dla pracownikéw uniwersytetu mozna przygotowaé ankiete
mierzacg poprawe znajomosci technologii cyfrowych,
rozwigzan i narzedzi; poprawe umiejetnosci w zakresie
zarzadzania projektami, rozwigzywania probleméw,
przedsiebiorczosci i umiejetnosci pracy zespotowe;j.

e Dla uczestnikdbw mozna przygotowaé ankiete mierzaca:
poprawe wiedzy na temat MOOW; poprawe w zakresie
zwiekszania praktycznej wiedzy na temat technologii
cyfrowych, rozwigzan i narzedzi, poprawe w zakresie
zwiekszania kompetencji w zakresie rozwoju produktu i
umiejetnosci  cyfrowej pracy zespotowej, poprawe
zainteresowania odkrywaniem mozliwosci przedsiebiorczych w
edukacji cyfrowej, takich jak zaktadanie / dotgczanie do start-
upu EdTech.
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Il.  Wydarzenie MOOW

Celem wydarzenia MOOW jest przedstawienie uczestnikom konkretnego problemu, dostarczenie

praktycznych przyktadéw, a nastepnie zaproszenie do aktywnego wspodttworzenia poprzez dyskusje

grupowe, dziatania itp. Wydarzenie nie powinno przypominaé wyktadu, ale powinno zapewnic¢ praktyczne

podejscie do tematu i dac czas na dyskusje i interakcje.

Oto proponowany zarys warsztatow:

e  Odprawa uczestnikow;

e Rozpoczecie pracy - powitanie i wprowadzenie do wyzwania;

e Praca zespotowa - rozwéj procesu wspottworzenia pomystow;

e Prezentacja wynikéw;
e QOcenaizamkniecie.

Planowany termin wydarzenia MOOW powinien uwzglednia¢ dostepnosé osdb (z pracy, spraw prywatnych

i innych zajec¢), w szczegdlnosci ekspertow zewnetrznych zaangazowanych w prowadzenie MOOW.

Wydarzenie powinno rozpocza¢ sie w poniedziatek rano i zakoriczy¢ w pigtek po potudniu. Czas rozpoczecia

w poniedziatek moze by¢ w drugiej czesci poranka (np. o 10:00), aby da¢ ludziom wiecej czasu na

zalogowanie sie. Daje to réowniez mozliwos$é rozwigzania pojawiajacych sie probleméw technicznych.

Zasadnicza praca nad innowacyjnymi pomystami i rozwigzaniami nie powinna trwac¢ dtuzej niz 5 godzin

dziennie, poniewaz wyczerpanie psychiczne nie sprzyja kreatywnemu mysleniu i dziataniu. Nie zalecamy

planowania zaje¢ na pdzne popotudnia lub wieczory w dni robocze, a takze w soboty lub niedziele. Mogtoby

to zniecheci¢ uczestnikdw do udziatu w wydarzeniu.

Faza Wytyczne
Check-in/ logowanie o Przed uruchomieniem nalezy odczeka¢ co najmniej 1 godzine na
zalogowanie sie i rozwigzanie wszelkich problemoéw technicznych.
o Upewnij sie, ze zweryfikowano tozsamosé wszystkich uczestnikow.
e Zapewnij studentom materiaty informacyjne podczas logowania (np.
program wydarzenia).
o Jesli bedziesz przetwarza¢ dane osobowe uczestnikdw, popros o zgode
RODO: uczestnicy powinni zaakceptowac¢ warunki RODO dotyczace
wykorzystania ich danych osobowych.
Rozpoczecie e  Gtéwne wydarzenie MOOW powinno rozpoczg¢ sie od oficjalnego

powitania uczestnikdw, a nastepnie szczegétowej prezentacji programu
MOOW. Dobrg praktyka jest rowniez rozpoczecie od kilku prezentacji
online i éwiczen utatwiajacych. Takie ¢wiczenia sprzyjajg przetamywaniu
lodéw i moga obejmowac rézne zabawy, w ktérych uczestnicy podzieleni
na zespoty przedstawiajg sie sobie nawzajem w ramach zespotéw,
okreslajgc podstawowe informacje na ich temat, takie jak imie,
przynalezno$¢, wczesniejsze doswiadczenia z tematem MOOW, a takze
ich oczekiwania zwigzane z udziatem w MOOW.

Temat MOOW powinien by¢ réwniez przedstawiony na poczatku
wydarzenia, w miare mozliwosci ze szczegétowymi prezentacjami online
od ekspertow lub "wtascicieli probleméw" (np. wspétpracujgca firma
wyjasniajgca czeste problemy, przedstawiciele samorzadu lokalnego lub
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administracji publicznej demonstrujgcy trudnosci lokalnej spotecznosci
lub imigranci opowiadajacy o swoich doswiadczeniach).

e WezZ pod uwage, ze temat MOOW moze by¢ dos¢ znajomy dla czesci
uczestnikdw, ale nieznany innym. Dlatego sugerujemy, aby nadac¢ ton
prezentacji "z myslg o poczatkujacych"”. Tym, ktérzy s3 zaznajomieni z
problemem, nie zaszkodzi podsumowanie i by¢ moze ujecie ich mysli w
ramy oczekiwahn MOOW.

Pamietaj o tonie gtosu i nastroju, jaki nadasz wydarzeniu. Zalecamy, aby by¢

entuzjastycznym i raczej przyjaznym niz surowym. Gdy nastréj jest przyjazny,

tatwiej jest przetrwac nieuniknione krople niskiej energii przez dtugie godziny
po potudniu.

Podczas pracy
zespotowej

e Zalecamy podzielenie fazy pracy zespotowej na zadania i ¢wiczenia, z
okreslonym limitem czasu, po ktérym moze nastgpi¢ nowa faza MOOW,
aby praca zespotowa byta bardziej wydajna i skoncentrowana.

e Pojedyncza aktywno$¢ podczas teamwowk nie powinna trwac dtuzej niz
90 minut, aby unikng¢ wyczerpania uczestnikéw.

e  Poszczegdlne etapy MOOW mogg by¢ wprowadzane przez wystgpienia
online lub prezentacje, ktére okreslajg problem, wymagania i oczekiwane
wyniki. Informacje wprowadzajgce mogg by¢ dostarczane przez
ekspertow lub wtascicieli problemu.

e Aby uatrakcyjni¢c wydarzenie MOOW, mozna wprowadzi¢ do
harmonogramu dodatkowe webinaria lub warsztaty:

- moderowana dyskusja panelowa,

- prezentacje z pokazem slajdéw lub bez,

- dyskusja z wykorzystaniem wczeéniej wybranych pytan,

- swobodna dyskusja z wykorzystaniem czatu lub funkcji "hands-
up" w celu zaangazowania odbiorcéw,

- umozliwienie ludziom zadawania pytan za posrednictwem
narzedzia Q&A.

- sesje w mniejszych grupach, z moderatorem w kazdej grupie,

- warsztaty z wykorzystaniem narzedzi wspierajgcych prace
zespotowa, takich jak Trello czy Jambord,

- warsztaty z wykorzystaniem Mentimetru i ankiet do interakgji,

- warsztaty z wykorzystaniem "zeszytéw ¢wiczen", ktére uczestnicy
otrzymuja przed wydarzeniem.

e Upewnij sie, ze czas jest utrzymywany w akceptowalnych granicach.

o Nie zapominaj o przerwach miedzy zadaniami i fazami. Od czasu do czasu
przerwa jest wazna dla kreatywnego i krytycznego myslenia, zwtaszcza
jesli uczestnicy utkneli w swoim mysleniu lub trwajacej dyskusji, lub po
prostu sg wyczerpani psychicznie podczas pracy. Zaplanowane przerwy
mogq przetamad rutyne i da¢ uczestnikom nowy impuls. Przerwa moze
przybrac forme:

o Moment zwoftujgcy - Moment zwotujgcy to forma przerwy, w ktérej
wszyscy  uczestnicy wydarzenia spotykajg sie razem i

przeprowadzana jest aktywnos¢ energetyzujgca lub "latarka" - kazda
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Upewnij sie, ze zespoty zawsze majg wszystkie narzedzia i szablony dostepne
w Srodowisku wspdtpracy.

osoba moéwi co$ przez okoto 30 sekund, wykonujac runde
przemowien. Taka aktywnos¢ buduje wiezi w taki sposdb, ze wszyscy
sie wypowiadajg, a ludzie stuchajg wszystkich - wszyscy zaczynajg
rozmowe. Na podstawie wystgpien ludzie zainteresowani
podobnymi rzeczami mogg fatwiej sie odnalezé. Jest to dobry sposéb
na uzyskanie obrazu wszystkich zespotédw. Uczestnicy moga
uczestniczy¢ w spotkaniach we wspdlnych wirtualnych pokojach.

o Lightning talks - Ta forma przerwy to seria "mini-keynotes", w
ktorych eksperci prezentujg krotkie, 15-minutowe wprowadzenie do
swojej dziedziny wiedzy. Tacy eksperci mogg zosta¢ poproszeni o
podzielenie sie wskazéwkami i sztuczkami lub podstawowa wiedzg
na temat wykonywania czynnosci, ktére sg cenne dla wiekszosci
zespotow (np. jak korzystac z jakiego$ narzedzia). Kluczowg kwestig
jest 15-minutowe wprowadzenie do tematu, a nastepnie zespoty
mogy wyprébowa¢ nowe narzedzia i techniki, a by¢ moze
skontaktowac sie z ekspertem w celu uzyskania dalszych wskazéwek.
Lightning talks powinny by¢ zaplanowane z wyprzedzeniem -
eksperci muszg zosta¢ wyznaczeni wczesniej. Jesli nie masz wielu
ekspertow, mozesz by¢ w stanie znalez¢ kilku uczestnikéw, ktérzy sg
naprawde wykwalifikowani w tej czy innej dziedzinie. Po prostu
sprébuj wysondowacé swoich uczestnikéw i zobaczy¢, ktérzy z nich
naprawde znajg sie na rzeczy. Uczestnicy mogg bra¢ udziat w
lightning talks w réznych wirtualnych pokojach.

Nie powinienes miec nic przeciwko, jesli nie wszyscy dotgcza do przerwy.
Niektérzy ludzie lubig nie przerywad, jesli sg koncentrowani. Pozwdl im
pracowac.
Upewnij sie, ze eksperci lub inni facylitatorzy sg dostepni online, aby
odpowiada¢ na pytania zadawane przez uczestnikdow i dostarczac
wskazdéwek, ktére nie zostaty przekazane na poczatku MOOW. Mogg oni
naleze¢ do grupy wtascicieli problemdéw, wsparcia technicznego lub
zespotu organizacyjnego i powinni by¢ w stanie interweniowaé w prace
zespotu, jesli zajdzie taka potrzeba.

Upewnij sie réwniez, ze zespoty zawsze sktadajg sie z oséb, ktére mogg

petnic role odpowiednich partneréw w interakcjach.

Poniewaz MOOW jest zaplanowany na kilka dni, upewnij sie, ze

uczestnicy otrzymajg wsparcie podczas pracy, ktérg wykonujg offline

(mogg na przyktad chcie¢ rozwija¢ pomysty po potudniu, poza

harmonogramem), zanim wrécg do wspdlnej pracy na platformie.

Prezentacje wynikéw

W tej fazie poszczegdlne zespoty prezentujg wyniki swojej pracy. Kazda
prezentacja powinna ilustrowaé gtdwne cechy produktu lub rozwigzania,

gtéwne rozwazania i uzasadnienia dokonanych wyboréw.
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e Prezentacje moga by¢ wydarzeniem otwartym, ktére pozwala szerszej
publicznosci (osobom, ktdore nie uczestniczyly w pracy zespotowej)
obserwowac wyniki wysitkdw uczestnikow.

o Kazdy zespdt powinien mie¢ 10-15 minut na prezentacje. Dtuzsze
prezentacje zniechecityby inne zespoty i publicznos¢ online, ktéra
opuscitaby wydarzenie.

o Jesli zespoty miaty przygotowaé prezentacje multimedialng, przydatne
moze by¢ ograniczenie liczby slajddw i okreslenie ich zawartosci (np. 1
slajd na prezentacje pomystu, 1 slajd na specyfikacje techniczng itp.

Prezentacja wynikdw moze by¢ transmitowana na kanatach mediéow

spotecznosciowych. Daje to oddzwiek MOOW, prawdopodobnie przyciggajac

uwage partnerdw, ktérzy mogliby wesprzec rozwdj po wydarzeniu.

Ocena i zamkniecie

e Ocena pomystow i rozwigzan jest integralng cze$cig MOOW i waznym
momentem wydarzenia, poniewaz zapewnia zespotom informacje
zwrotne, ewentualnie sugerujgc ulepszenia. Dlatego nalezy wyznaczy¢
zespot odpowiedzialny za ocene wysitkéw uczestnikow. W sktad zespotu
oceniajgcego mogg wchodzi¢ eksperci i wiasciciele probleméw.

e Uczestnicy powinni mieé¢ wystarczajgco duzo czasu na ocene wnioskow i
przedstawienie swoich motywacji do oceny.

Wydarzenie powinno zakoniczyé¢ sie przemoéwieniem podsumowujgcym i

podziekowaniami dla uczestnikéw, ekspertéw, wspdtpracownikéw i innych

moderatoréw.

lll.  Faza po MOOW

Ponizsza tabela zawiera liste kontrolng dla fazy post-MOOW.

Elementy post-MOOW

Aspekty do rozwazenia

1. Komunikacja

Co jest potrzebne do dobrej komunikacji z interesariuszami projektu?
Kto ma by¢ odbiorcg informac;ji?

lle kanatéw bedzie potrzebnych do dobrej komunikacji wynikéw
projektu?

Jak dtugo bedzie trwata komunikacja z interesariuszami?

Jakie dane zostang udostepnione po zakonczeniu projektu?

2. Dziatania narzecz
ostatecznego
rozwoju
produktu(éw)

Jakie rodzaje dziatan zostang podjete po zakornczeniu projektu MOOW?
Jaki bedzie cel tych dziatan?

Jaka bedzie rola poszczegdélnych partneréw na koniec i po zakoriczeniu
projektu?

W jaki sposéb majg zosta¢ wdrozone wyniki projektu (nowe pomysty,
prototypy, MVP)?
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3. Testowaniei .

ocena

Dlaczego dziatania muszg by¢ testowane i oceniane na koniec projektu
MOOW?

Jakich wynikéw oczekujg poszczegdlne uniwersytety?

Jaka bedzie wartos¢ dodana tych dziatan dla partneréw projektu?
Jakie mozliwosci wynikajg z ukoriczonego projektu?

1. Komunikacja

Aspekty do rozwazenia

Wytyczne

Co jest potrzebne do
komunikacji, ktéra
wzmachnia relacje z
interesariuszami projektu?

Mapa interesariuszy projektu MOOW.
Wykorzystaj wczesniejsze doswiadczenia swojej instytucji w
podobnych wydarzeniach.

e Korzystaj z bezpiecznego i najpopularniejszego oprogramowania

komunikacyjnego, tj. ZOOM, TEAMS, MEET, FB Messenger i
WhatsUp itp.

® Zaangazuj interesariuszy w dodatkowe dziatania przed

rozpoczeciem kolejnej edycji projektu MOOW.

e Wzmocnij kontakt, zadajac pytania, np. poprzez ankiety za

posrednictwem mediéw spotecznosciowych swojej uczelni.

e Prowokowanie dyskusji, ktére zachecajg cztonkéw zespotu do

komunikowania sie ze sobg.

e® Odbieranie i wysytanie waznych wiadomosci.

Kto ma by¢ odbiorca
informacji?

e Identyfikacja i grupowanie odbiorcéw informacji.
e Wykorzystanie zautomatyzowanych rozwigzan do wysytania

informacji do wyzszych szczebli

lle kanatéw bedzie
potrzebnych do dobrej
komunikacji wynikéw
projektu?

e Korzystaj z medidw spotecznosciowych i angazuj ucznidw do

wspottworzenia komunikacji.

® Przygotowywanie atrakcyjnych materiatdw na inne platformy, np.

Linkedin, w celu nawigzania kontaktu z profesjonalnymi
uzytkownikami.

o Wykorzystaj wszystkie dostepne rodzaje kanatéw.

Korzystaj z popularnych komunikatoréw, aby odpowiada¢ na
pytania interesariuszy w czasie rzeczywistym.

e Korzystaj z wirtualnych dyskéw lub stron internetowych, aby szybko

udostepnia¢ materiaty, takie jak pliki prezentacji i wazine
dokumenty.

e Wykorzystaj zautomatyzowane rozwigzania, aby szybciej i w

odpowiednio zaplanowanym momencie dotrze¢ do duzej grupy
odbiorcéw, np. mailing, newsletter.
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Jak dtugo bedzie trwata e Komunikacja nawet po zakonczeniu projektu.
komunikacja z Upewnij sie, ze informacje o projekcie zawierajg aktualne linki i
interesariuszami? zasoby.
Jakie dane zostang Przeanalizuj, jaki wptyw chcesz osiggnaé.
udostepnione po Sprawdz, czy udostepniane dane sg zgodne z politykg prywatnosci i
zakonczeniu projektu? wytycznymi projektu.

e Sprawdzanie jakosci i terminowosci dostarczanych danych

2. Dziatania na rzecz ostatecznego rozwoju produktu(ow)

Aspekty do rozwazenia

Wytyczne

Jaki jest poziom
zainteresowania ucznidw
MOOW?

Identyfikacja studentéw potencjalnie zainteresowanych MOOW:

Mozesz np. wzigé pod uwage wczesniejsze doswiadczenia swojej
instytucji w podobnych wydarzeniach.

Mozesz poprosi¢ nauczycieli, ktérych chcesz zaangazowaé w
realizacje projektu, o uznanie zadeklarowanego zainteresowania
podczas zajec.

Inng sugerowang mozliwoscia jest przeprowadzenie krétkiej ankiety
za posrednictwem medidw spotecznosciowych uniwersytetu.

Préba dotarcia z informacjg o MOOW do innych uniwersytetéw w
celu zrekrutowania czesci uczestnikdow spoza uniwersytetu.

Jakie rodzaje dziatan
zostang podjete po
zakonczeniu projektu
MOOW?

Sporzadz liste dziatan, ktére zostang wdrozone po zakonczeniu
projektu MOOW. Mozesz uzy¢ wytycznych z celdw projektu i
zweryfikowaé, ktoére z nich zostaty juz osiggniete.

Podziel dziatania na trzy kategorie: strategiczne (warunkujgce
uruchomienie kolejnych projektéw opartych na MOOW przez
uniwersytety partnerskie), taktyczne (umozliwiajgce wykorzystanie
wynikéw projektu do uruchomienia rzeczywistych dziatah
biznesowych i edukacyjnych w najblizszej przysztosci), operacyjne
(umozliwiajgce zbieranie nowych informacji zwrotnych z projektu,
utrzymywanie zainteresowania interesariuszy i planowanie dalszych
krokow).

Jaki bedzie cel tych
dziatan?

Stwoérz liste celdw, ktére chcesz osiggnac, korzystajac z efektow
projektu MOOW.

Woybierz, ktére dziatania i narzedzia bedg miaty zastosowanie tylko
do uzytku uniwersyteckiego lub uniwersalnego.

Zastanow sie i zdecydu;j, ktére dziatania i narzedzia bedg uzywane
osobno, a ktére w pakietach.
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® Okresl, ktére dziatania lub narzedzia zostang wykorzystane do
zbadania i przetestowania nowych form cyfrowego uczenia sie i
wspotpracy.

Jaka bedzie rola
poszczegdlnych partneréw
na koniec i po zakonczeniu
projektu?

Zastanow sie, jaka bedzie Twoja rola w rozpowszechnianiu wynikéw po

zakonczeniu projektu MOOW:

® sprébuj znalez¢ mozliwosci wtgczenia wynikéw projektu MOOW do
swojego procesu edukacyjnego,

® zintegruj niektére swoje dziatania z zasobami platform
opracowanych w ramach MOOW,

e okresl, w jaki sposéb wyniki projektu mogg wesprzeé dziatania
uczelni w spotecznosci lokalne;.

W jaki sposdb majg zostac

wdrozone wyniki projektu

(nowe pomysty, prototypy,
MVP)?

Sprébuj znalez¢ zastosowanie dla uzyskanych wynikéw MOOW:

® Pomdz studentom we wdrazaniu opracowanych rozwigzan.

® Zintegruj uzyskane wyniki i potencjat opracowanych rozwigzan ze
swoim obszarem badan i dziatah edukacyjnych.

3. Testowanie i ocena

Aspekty do rozwazenia

Wytyczne

Dlaczego dziatania musza
by¢ testowane i oceniane na
koniec projektu MOOW?

Wykorzystaj faze testowg jako okazje do ulepszenia i wzbogacenia

swoich dziatan w przysztych implikacjach inicjatyw MOOW:

e uczenie sie poprzez informacje zwrotne od réinych podmiotéw
lokalnych  ekosysteméw ustug: uzytkownikéw koricowych,
dostawcow ustug, organizacji wspierajacych, decydentéw
politycznych,

e ulepszenie rozwigzania bootcampowego jako catosci, a takze
pojedynczych komponentéw (dziatania edukacyjne, wydarzenia
upowszechniajace, produkty zwigzane z trwatoscia projektu,
rozpowszechnianie i jako$¢/ewaluacja),

e poszerzenie spotecznosci aktywizowanej wokdt inicjatywy
projektowej,

e ulepszanie proceséw, ustug i kompetencji pracownikéw.

Jakich wynikéw oczekuja
poszczegdlne uniwersytety?

Weryfikacja i konicowa kontrola wszystkich wynikéw projektu:

e sprawdzanie trwatosci projektu po jego zakonczeniu: dyskusja i
plan dziatania,

e opracowanie narzedzia oceny zgodnego z ramami oceny i
dostosowanego do specyfiki kontekstu i ustugi bedacej
przedmiotem bootcampu MOOW,

e po promocji i udostepnieniu projektu sprawdz uznanie dla projektu
i opinie na jego temat,
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wykorzystanie koricowego raportu z ewaluacji projektu do
wypracowania lepszych rozwigzan przy wdrazaniu kolejnych
inicjatyw MOOW.

Jaka bedzie wartos¢ dodana
tych dziatan dla partneréw
projektu?

Sprébuj oszacowad, jakg wartos$é dodang przyniesie Ci projekt:

Znalezienie zastosowania dla produktéw projektu, np. materiatéw
warsztatowych, nowych kompetencji, opracowanych technik
wzmachniajgcych rozwigzywanie problemdw i prace zespotowa.
Wiaczenie zdobytej wiedzy i umiejetnosci do szkolenia personelu
administracyjnego i edukacyjnego oraz do modyfikacji kurséw
uniwersyteckich (aby zmiana stata sie trwata - zmiana rdl
studentéw i nauczycieli z tradycyjnych rél na wspéttwércow
procesu uczenia sie).

Jakie mozliwosci wynikaja z
ukoriczonego projektu?

Skupienie sie na mozliwosciach wynikajgcych z MOOW CODE:

Tworzenie nowych rozwigzan cyfrowych w nauczaniu, uczeniu sie
i wspotpracy poprzez zdobywanie wiedzy z doswiadczenia MOOW
Wykorzystanie wynikow badan towarzyszacych bootcampowi,
zgodnie z misjg HEl: wprowadzenie nowatorskich podejs¢ i
narzedzi cyfrowych do inicjatyw dotyczacych interakcji miedzy
uniwersytetem, biznesem i spoteczenstwem).

Stworzenie  warunkéw  dla dalszej przedsiebiorczosci
technologicznej, aby zacheci¢ studentéw do rozwijania kariery jako
przedsiebiorcéow technologicznych i profesjonalistéw
zorientowanych na innowacje.
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|. Faza przed MOOW

NAZWA RYZYKA

WYTYCZNE

Zaangazowanie w projekt

Brak zainteresowania
warsztatami na temat
korzystania z narzedzi cyfrowych
wsréd pracownikéw uczelni

e Organizacja wydarzen on-site i wirtualnych (przed MOOW,
tj. Impact Day) w trakcie (MOOW1 i MOOW?22) i po
(publikacja aktualnosci z zycia projektu, wynikow,
podsumowan, materiatéw).

Porzucenie narzedzi cyfrowych
promowanych podczas
warsztatow przez przeszkolonych
pracownikéw po zakonczeniu
projektu

e Wdrazanie wydarzen  wykorzystujacych  stworzone
narzedzia w innych projektach oraz w codziennej pracy
pracownikéw uczelni.

Niski poziom pozytywnego
postrzegania projektu przez
pracownikéw uczelni
zaangazowanych w organizacje i
realizacje pilotazowego MOOW

e Danie pracownikom wiekszej swobody w podejmowaniu
decyzji i mozliwosci stworzenia czegos uzytecznego.

Brak zainteresowania organizacja
i udziatem w pilotazowych
MOOW ze strony pracownikéw
uczelni

e Zapewnienie pracownikom odpowiedniej ilosci czasu
wolnego od biezgcych obowigzkdw,

o Wykorzystanie systemu zachet w postaci punktéw, odznak
itp. elementéw grywalizacji.

Brak zainteresowania ucznidéw
udziatem w pilotazowych MOOW

e Przeprowadzenie Impact Days na 2-3 tygodnie przed
MOOW,

e Skupienie sie na grach i animacjach,

e Zaangazowanie innych studentéw oraz organizacji i klubéw
studenckich w promocje projektu,

e Ustanowienie nagréd i upominkéw dla uczestnikéw
projektu,

e Stworzenie oddzielnych stron internetowych dla projektu
przez kazdego z partneréw oraz profili w mediach
spotecznosciowych: Facebook, Twitter, LinkedIn; i bardziej
dynamicznych: Instagram, YouTube i TikTok oraz
zaangazowaé¢ ucznidw we wspéttworzenie tresci i
podkreslanie doswiadczen zwigzanych z naukg Bootcamp w
filmie promocyjnym, a takze aktywnie udostepniaé
aktualizacje i wyniki projektu za posrednictwem swoich
kanatow medidw spotecznosciowych.
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Spadajace zaangazowanie
uczestnikéw

Dazenie do okreslenia przyczyn braku zaangazowania i
przeprowadzenie konsultacji z potencjalnymi uczestnikami.
Podejmowanie dodatkowych wysitkdw w celu promowania
pilotazowych MOOW wsrdd uczestnikdw zewnetrznych.

Brak studentéw niezrzeszonych
uczestniczacych w MOOW
Bootcamp organizowanym przez
instytucje przyjmujgce

Promowanie projektu przez pracownikéw pracujgcych na
wiecej niz jednej uczelni,

Kontakt z biurami promocji innych uniwersytetéw w celu
promowania projektu MOOW.

Brak zewnetrznych ekspertéw,
przedsiebiorcéw, deweloperéw
lub praktykéw zainteresowanych
udziatem w pilotazowych
MOOW.

Zaproszenie do wspotpracy stowarzyszen przedsiebiorcéw i
samorzadu lokalnego,

Opracowanie koncepcji wartosci dodanej dla partneréw
zewnetrznych.

Produkty projektu

Opdinienia czasowe

Ustalenie realistycznych terminéw z jasno okreslonymi
rezultatami,

Podzielenie dziatan na kamienie milowe,

Przypisanie oséb odpowiedzialnych za kazde dziatanie,
Zapewnienie skutecznej komunikacji.

Btedy

Uzywanie szablonéw
Ustanawianie i rozwijanie wspdlnych standardéw i
procedur.

Kwestie zwigzane z danymi i technologia

Rdéznice w zarzadzaniu i
zabezpieczaniu danych przez
uczestniczgce uniwersytety

okresli¢ rodzaje danych wrazliwych i sposoby zarzadzania
nimi w projekcie i po jego zakoriczeniu,

opracowanie wspdlnych przepisdw i zasad gromadzenia i
przetwarzania tych danych,

okresli¢ metody zabezpieczania i przechowywania tych
danych,

okresli¢, ktére dane, tj. wihasnos¢ intelektualna, beda
dostepne za darmo.

Rdznice w zapleczu
technologicznym i zasobach
réznych partnerdéw projektu i
studentéw

uzgodnienie zasobdéw systemowych, technologicznych i
ludzkich wymaganych do osiggniecia celéw projektu
(komputery i inny sprzet umozliwiajacy cyfrowa nauke i
wspotprace, serwery i ich parametry)
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Problemy techniczne podczas .
MOOW

testowanie platformy online (rowniez stron internetowych
i profili w mediach spotecznosciowych) przed MOOW i
pilotowanie platformy podczas wydarzenia,

e  stworzenie help-desku, wskazanie oséb odpowiedzialnych
za szybkie usuwanie btedéw

I. Faza MOOW

NAZWA RYZYKA

WYTYCZNE

Zaangazowanie w projekt

Brak zainteresowania warsztatami na temat
korzystania z narzedzi cyfrowych wsréd
uczestnikow MOOW

znalezienie przyczyn braku zaangazowania i
przeprowadzenie konsultacji z potencjalnymi
uczestnikami, korzystanie z ankiet i wywiaddw,
regularne sprawdzanie poziomu zadowolenia
uczestnikow,

ponowne przemyslenie rél studentéw i
nauczycieli, ktérzy odchodzg od tradycyjnych rél

i stajg sie wspoéttwdrcami procesu uczenia sie.

Studenci uczestniczacy w warsztatach MOOW
nie wykazujg zainteresowania odkrywaniem
mozliwosci przedsiebiorczosci w edukacji
cyfrowej, takich jak zaktadanie / dotgczanie
do start-upu EdTech.

angazowac¢ ludzi, ktérzy osiggneli sukces w
biznesie i sg na réznych etapach jego rozwoju,
opracowa¢ materiaty promocyjne, w ktoérych
opisane zostang podobne historie,
organizowanie wirtualnych spotkan i nagrywanie
wywiaddéw wideo

Niski odsetek uczestnikéw innych
pilotazowych wydarzen MOOW (wyktadow,
prezentacji, dyskusji panelowych) ocenia je
jako pozytywne doswiadczenie.

opracowanie wspélnych standardéw tworzenia
materiatéw i prowadzenia paneli,

stworzenie bazy wiedzy i materiatéw pomocnych
w  przygotowaniu ciekawych  materiatow
szkoleniowych,

organizowanie szkolen dla pracownikéw uczelni,
dobierajac osoby o odpowiednich kwalifikacjach

i doswiadczeniu.

Niska frekwencja uczestnikéw innych
pilotazowych wydarzen MOOW (wyktady,
prezentacje, dyskusje panelowe)

wprowadzanie zachet do uczestnictwa w

zajeciach, punktéw, nagréd, odznak, list

kontrolnych itp. oraz tworzenie atrakcyjnych
materiatéw promocyjnych,
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Brak zainteresowania korzystaniem z narzedzi
z zestawu narzedzi podczas pilotazowych
bootcampdéw MOOW

opracowanie narzedzi przydatnych do

osiggniecia celéw projektu i pdiniejszego
wykorzystania w start-upach,

testowanie stworzonych narzedzii ulepszanie ich
we wspotpracy z zewnetrznymi ekspertami
specjalizujgcymi sie w prowadzeniu firm lub

tworzeniu takich rozwigzan

Brak zainteresowania udziatem w
wydarzeniach Multiplier Event
(rozpowszechnianie wynikow)

stworzenie atrakcyjnych materiatéw
promocyjnych, zwolnienie uczestnikow z ich

biezgcych obowigzkéw

Produ

kty projektu

Rdéznice miedzy uczelniami partnerskimi

omoéwienie z partnerami i uzgodnienie
wspdlnych standardéw i zasobéw waznych dla

osiggniecia celéw MOOW.

Roéznice w umiejetnosciach uczestnikéw i
pracownikow uczelni/ekspertéw
zewnetrznych w poszczegélnych krajach

stworzenie modelowego profilu

kompetencyjnego uczestnika warsztatéw i

tutora identycznego dla wszystkich uczelni
bioracych udziat w projekcie,
przeprowadzenie dodatkowych szkolen w celu

zniwelowania luki kompetencyjnej uczestnikéw.

Rdéznice w technologiach wykorzystywanych
przez uniwersytety

omoéwienie z partnerami i uzgodnienie
wspdlnych standardéw i zasobéw waznych dla
osiggniecia celéw MOOW,

okreslenie specjalistéw IT niezbednych do
uruchomienia i koordynowania prac w ramach
platformy MOOW i rozwigzan po stronie kazdego

z uczestniczacych uniwersytetow

Kwestie zwigzane z danymi i technologia

Zarzadzanie danymi osobowymi uczestnikéw
warsztatow dla pracownikéw uniwersyteckich
i uczestnikéw kazdego pilotazowego MOOW
Bootcamp.

okreslenie rodzaju danych wrazliwych i
sposobdw zarzgdzania nimi w projekcie i po
jego zakonczeniu.

Zabezpieczanie danych osobowych w formie
cyfrowej i tradycyjne;j.

ustanowienie standardéw bezpieczenstwa i oséb

odpowiedzialnych za kontrole i kontakty z

uczestnikami w celu modyfikowania i usuwania

danych osobowych zgodnie z ogdlnym

rozporzgdzeniem o ochronie danych (RODO), np.
administrator

danych (odpowiedzialny za
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ochrone danych) i inspektor ochrony danych
(osoba kontaktowa dla uczestnikéw)

Ochrona platformy i zasobdéw przed atakami e ustawienie ograniczonej liczby kont

hakeréw

administratora,

e ustawienie zabezpieczenia antywirusowego i
antytrojanowego,

e ustawienie poziomu dostepu, zrezygnowanie z
rejestrowania uczestnikow zamiast
eksportowania ich danych do systemu z
przypisanymi loginami i hastami,

e skonfigurowanie fatwego i szybkiego
powiadamianie o niebezpiecznych sytuacjach i
dziwnych btedach na platformie.

Btedy na platformie MOOW i inne problemy e stworzenie help-desk (narzedzie informatyczne

techniczne

do szybkiego informowania o btedach i osobach
odpowiedzialnych za ich naprawe) dla
uczestnikdbw i stron zaangazowanych w
zarzadzanie projektem

lll.  Faza po MOOW

NAZWA RYZYKA

WYTYCZNE

Zaangazowanie w projekt

Niski odsetek uczestnikéw Multiplier
Event pozytywnie ocenia inicjatywe
MOOW.

e opracowanie i jasne przedstawienie celow projektu,
sprawdzenie zgodnosci z oczekiwaniami uczestnikéw,

e przygotowanie atrakcyjnych materiaty i zaangazowanie
profesjonalistéw, ktérzy potrafig "sprzedawaé" pomysty,
sprawdzenie przyczyn niezadowolenia za pomoca
anonimowych ankiet,

e rozmowa z kazdg ze stron w celu zidentyfikowania
przyczyn problemu.

Brak rekomendacji ze strony
przedstawicieli uczelni
uczestniczacych w wydarzeniu
upowszechniajgcym do organizacji
wydarzen MOOW w przysztosci.

e podjecie préb utrzymywania relacji z osobami
zaangazowanymi w realizacje projektu,

e wdrozenie projektu jako czego$ otwartego na dalszy
rozwdj i niezalezne dziatanie na kazdym z uczestniczacych
uniwersytetow,

e inicjowanie nowych wspdlnych projektéw miedzy
uniwersytetami.
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Brak zainteresowania
uruchomieniem kolejnych edycji
MOOW 5 lat po zakonczeniu
projektu

sprawienie, by opracowane materiaty przetrwaty prébe
czasu, opracowanie atrakcyjnych i uzytecznych zasobdw,
dbatos$é¢ o dziatanie opracowanego systemu/platformy i
uniwersalno$¢ rozwigzania, tak aby mogto byé ono

wykorzystywane po zakonczeniu okresu realizacji
projektu,
zapewnienie  konsolidacji wynikéw  projektu na

uczestniczacych uniwersytetach i wéréd pracownikoéw,
podjecie préb nawigzania dalszych partnerstw miedzy
uniwersytetami nawet 5 lat po zakoriczeniu projektu

Produkty projektu

Zbyt niska liczba koncepcji

pomystéw, prototypow lub MVP
opracowanych podczas kazdego
pilotazowego MOOW Bootcamp

ustalenie wyzszych wskaznikéw do osiggniecia przez grupy
uczestnikow i przekazaé je osobom, ktére beda prowadzié
warsztaty,

ustanowienie dodatkowych nagréd i zachet dla tych
uczestnikow, ktérzy opracujg konkretne rozwigzania,
dbanie o zewnetrznych partneréw biznesowych i non-
profit, aby zaangazowac ich w proces wspéttworzenia.

Niewystarczajgca liczba narzedzi
opracowanych w ramach zestawu
narzedzi dla pilotazowych MOOW

okreslenie i wymaganie odpowiedniej ilosci narzedzi od
wykonawcéw, zapewnienie odpowiedniej ilosci czasu na
rozwdj.

Brak mozliwosci integracji
stworzonych narzedzi z platforma

zweryfikowanie przydatnosci narzedzi i poprawienie ich
listy, a takze poproszenie o utworzenie nowych w miejsce

MOOW Online dla pilotazowych usunietych.
MOOW
Brak zainteresowania pobieraniem i tworzenie  przyjaznych  strony internetowych z

korzystaniem z internetowych
wytycznych, podrecznikéw i
pakietéw szkoleniowych MOOW

materiatami, dzielenie sie informacjami o swobodnym
dostepie i korzystaniu z zasobéw projektu, np. z innymi
studentami i specjalistami zewnetrznymi, proszenie o
opinie na temat narzedzi i materiatéw oraz utatwianie
korzystania z nich i czynienie ich uzytecznymi.

Brak start-updw zatozonych przez

zaproszenie do wspétpracy oséb zwigzanych z funduszami

uczestnikow projektu 5 lat po jego zewnetrznymi, aniotami biznesu, funduszami private
zakonczeniu equity, inkubatorami przedsiebiorczosci
brak nowych narzedzi dodanych do ustalenie terminu opracowania narzedzi w ramach

zestawu narzedzi ACEEU

biezgcego projektu,

zachecanie partneréw do ich rozwijania, np. z
zaangazowanymi specjalistami zewnetrznymi w ramach

grup fokusowych lub warsztatéw

38



MOOW COE

:***** Co-funded by
* the European Union

Zmiany w wiedzy i zachowaniu uczestnikéw

brak réznic w poziomie wiedzy o
technologiach, rozwigzaniach i
narzedziach cyfrowych wsréd
pracownikéw uczestniczacych w
Warsztatach Uniwersyteckich (USW)

brak umiejetnosci zarzadzania
projektami doskonalgcymi,
przedsiebiorczego rozwigzywania
probleméw i pracy zespotowej
wsrdd pracownikéw uczestniczgcych
w warsztatach uniwersyteckich

niski odsetek uczestnikéw
zgtaszajacych poprawe praktycznej
wiedzy na temat technologii
cyfrowych, rozwigzan i narzedzi po
ukoriczeniu bootcampu MOOW

niski odsetek uczestnikéw
zgtaszajacych poprawe kompetencji
w zakresie wiedzy na temat MOOW
po ukonczeniu bootcampu

niski odsetek uczestnikéw
zgtaszajacych poprawe kompetencji
w zakresie rozwoju produktu i
umiejetnosci cyfrowej pracy
zespotowej po ukonczeniu
bootcampu

e sprawdzenie jako$¢ materiatdw i warsztatéw,

e sprawdzi¢ poziom wiedzy przed i po warsztatach oraz
ogtosi¢ go przed kolejnym pilotazowym MOOW,
odpowiednio  zweryfikowaé¢ aktualng wiedze i
doswiadczenie uczestnikow,

e bra¢ uczestnikéw, ktérzy nie majg doswiadczenia w
tworzeniu takich rozwigzan,

e wprowadza¢ ambitne zadania i rywalizowa¢ miedzy
grupami i uczestnikami, zmieniaé treneréw

Kwestie

zwigzane z danymi i technologia

zarzadzanie danymi w kazdej uczelni
partnerskiej po zakoniczeniu
projektu MOOW

o okreslenie rodzajow danych wrazliwych i sposobdéw
zarzadzania nimi w projekcie i po jego zakonczeniu na
kazdej uczelni,

o okreslenie, po jakim czasie dane muszg zosta¢ usuniete
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zarzadzanie danymi w chmurze
(platforma online)

upewnienie sie, ze dane sg przechowywane na serwerach
w UE, zabezpieczy¢ platforme przed wilamaniami i
prébami phishingu,

aktualizowanie oprogramowania, na ktérym oparta jest
platforma e-learningowa,

korzystanie z rozwigzan zewnetrznych, ktére gwarantujg
odpowiedni poziom bezpieczenstwa i nie s3 podejrzane o
zapisywanie komunikacji ze spotkan,

ustanowienie wspdlnego standardu i akceptowanych
rozwigzan i wersji IT, nad ktérymi bedg pracowaé
poszczegdlne uczelnie

zabezpieczenie po pilotazu MOOW
wtasnosci intelektualnej objetej
prawami autorskimi i opracowane;j
w trakcie projektu (np. pomystow
biznesowych) - zalezy od polityki
instytucjonalnej i zasad partneréw
mMoow

wszystkie wyniki MOOW CODE bedg swobodnie dostepne
na licencji Creative Commons Uznanie autorstwa-Uzycie
niekomercyjne CC BY-NC, tj. udostepnianie (kopiowanie i
rozpowszechnianie) oraz adaptacja (remiksowanie,
przeksztatcanie i ulepszanie) materiatow pod warunkiem
odpowiedniego uznania autorstwa i niekomercyjnego
wykorzystania. Bezptatna dostepnosé wynikéw
opracowanych przez  uczestnikdw  pilotazowego
Bootcampu MOOW (pomysty na produkty, prototypy,
MVP) zalezy od polityki i zasad instytucjonalnych.
Zazwyczaj studenci zachowuja prawa do swoich
prototypoéw i produktéw, podczas gdy wyktadowcy i
pracownicy uniwersytetdw moga by¢ zobowigzani do
przeniesienia praw na swojg instytucje.

w fazie POST (po pilotazu MOOW) moze by¢ konieczne
opracowanie odpowiednich o$wiadczen dla uczestnikdéw i
ekspertéow zobowigzujgcych ich do zachowania poufnosci
i nieujawniania szczegétéw pomystéow biznesowych bez
zgody twdércéw, zapewnienia bezpieczenstwa tworzenia i
dzielenia sie pomystami biznesowymi
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Ogdlne wytyczne i zmienne dotyczace prywatnosci i bezpieczeristwa danych

Kwestie bezpieczeristwa i

prywatnosci

Wytyczne

Uwierzytelnianie i
autoryzacja

Kwestie prywatnosci:

e prosba o akceptacje zasad prywatnosci podczas logowania sie do
zasobéw platformy,

e informowanie o skutkach i sposobie wykorzystania/analizy danych
osobowych.

Kwestie bezpieczerstwa:

e zapewnienie dostepu chronionego hastem zarejestrowanym
studentom i autoryzowanym instruktorom,

e zapewnienie dostepu do narzedzi IT z mechanizmem
uwierzytelniania,

e zarzadzanie dostepem do narzedzi IT za pomocg mechanizmoéw
autoryzacji oferowanych przez Platforme MOOW Access.

Narzedzia do zarzadzania:

o korzystanie z szyfrowania danych i zaufanych certyfikatéw
bezpieczenstwa,

o korzystanie z narzedzi antyspamowych i antyphishingowych na
platformie MOOW,

uzywanie LMS chronionych hastem na bezpiecznych serwerach.

Rejestracja organizacji

Kwestie prywatnosci:

e informowanie o gromadzeniu danych osobowych oséb kontaktowych
organizacji, przedstawicieli prawnych i innych oséb powigzanych z
organizacjami;

e ustanowienie zasad rejestracji partneréw organizacyjnych na
platformie MOOW

Kwestie bezpieczerstwa:

e przydzielanie i autoryzowanie organizacje uczestniczacych

e tworzenie bazy danych autoryzowanych uzytkownikéw organizacji
zarejestrowanych w systemie w celu utrzymywania kontaktu, tj.
wysytania wiadomosci e-mail do kontaktow.

Zarzadzanie projektem i
aktywnoscig uczestnikow

Kwestie prywatnosci:

o informowanie, jakie dane bedg analizowane przez systemy
informatyczne,

e nieanalizowanie wrazliwych danych i nie profilujg uzytkownikéw

e ustanowienie liste danych wrazliwych, aby unikng¢ publikowania
danych osobowych

e rozpowszechnianie wynikéw projektu wraz z danymi osobowymi oséb
kontaktowych za posrednictwem odpowiednich i bezpiecznych
narzedzi informatycznych MOOW;

e opracowanie o$wiadczenia o ochronie prywatnosci MOOW (projektu

i platformy) i upewnienie sie, ze wszystkie dziatania zwigzane z
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przetwarzaniem muszg by¢é prowadzone zgodnie z tym
oswiadczeniem o ochronie prywatnosci

zapytanie 0s6b (uczestnikbw MOOW) o zgode na monitorowanie ich
dziatan podczas pilotéw MOOW i platformy oraz o rodzaj danych,
ktore beda przetwarzane

Kwestie bezpieczerstwa:

uzywanie haset i szyfrowania podczas tworzenia i przechowywania
dokumentacji zawierajgcej dane wrazliwe, tj. dane kadrowe, dane
finansowe, dane zawierajace oswiadczenia i wizerunek uczestnikéw
itp.

stosowanie podwdjnej weryfikacji podczas zmiany haset Ilub
uzyskiwania dostepu do danych osobowych

Zarzadzanie danymi i
tresciami uczestnikéw
MOOW

Kwestie prywatnosci:

zapewnienie anonimowego raportowania i rozliczalnosci za
posrednictwem statystyk zebranych w ramach projektu oraz
odpowiedzi udzielonych przez beneficjenta lub uczestnikéw,
dostarczanie anonimowych ankiet i statystyk dla uczestnikéw,
zapewnienie wsparcia przysztym uczestnikom MOOW (na podstawie
zgody, tj. na zasadzie dobrowolnosci),

dostarczanie opinii publicznej Swiadectw uczestnictwa w MOOW (na
podstawie zgody, tj. na zasadzie dobrowolnosci "opt-in"),
przygotowanie oswiadczenia o ochronie prywatnosci projektu MOOW
i platformy MOOW.

Kwestie bezpieczerstwa:

upewnienie sie, ze uzyskano zgode na udziat w kursach i warsztatach
online oraz na ocene i przekazywanie danych w oparciu o zgode
uczestnika podczas: rejestracji na kurs/warsztat, $ledzenia postepdw,
przyznawania nagréd i innych czynnosci przetwarzania

unikanie tworzenia kont przez samych uzytkownikéw i wysytanie list
gotowych logindw i haset do koordynatoréw z uczelni partnerskich
ustawienie pozioméw dostepu do wrazliwych danych dla
poszczegdlnych typow uzytkownikéw, np. ucznidw, nauczycieli,
ekspertow zewnetrznych, pracownikéw administracyjnych

umowy pomiedzy instytucjg edukacyjng a dostawcg ustug w chmurze maja

na celu zapewnienie bezpieczeristwa i kopii zapasowych

Komunikacja z
interesariuszami i
otoczeniem

Kwestie prywatnosci:

komunikowanie sie przy uzyciu ustalonych oficjalnych kanatéw i
szablondéw, w tym wiadomosci e-mail, komunikacji natychmiastowej,
potaczen telefonicznych i seminaridw internetowych w celu
wdrazania, zarzgdzania, monitorowania i oceny projektu MOOW
utatwienie uczestnictwa w pilotazowych programach MOOW i
dalszych programach (na podstawie zgody, tj. na zasadzie
dobrowolnosci),
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e poproszenie uczestnikdw o zgode na udostepnienie ich tozsamosci
(opublikowanie imienia i nazwiska oraz adresu e-mail wraz z
koicowym raportem uczestnika dla ogétu spoteczerstwa - na
podstawie zgody, tj. na zasadzie dobrowolnosci),

e niewykorzystywanie danych osobowych do zautomatyzowanego
podejmowania decyzji, w tym profilowania.

Kwestie bezpieczerstwa:

e korzystanie z bezpiecznych i niezawodnych komunikatoréw podczas
wymiany nagran audiowizualnych ze spotkan, nagrywania spotkan
szkoleniowych lub prezentacyjnych w zakresie zarzadzania
programem oraz jego wdrazania i dystrybucji,

o zabezpieczenie komunikacji i ustalenie poziomu ryzyka podczas
wymiany danych kontaktowych pracownikéw dydaktycznych i
administracyjnych uczelni partnerskich w celu komunikacji,
konsultacji, doradztwa, uczestnictwa w grupach roboczych ad hoc,
wspotpracy i wymiany praktyk miedzy uczelniami partnerskimi

e wykorzystywanie dane osobowe bezposrednio przez uzytkownika lub
jego organizacje (np. instytucje wysytajgca) w narzedziu
informatycznym, do ktérego dostep majg rdine podmioty

przetwarzajace.
Odpowiedzialnos¢ za Kwestie prywatnosci i bezpieczenstwa:
ochrone danych i e ustanowienie administratora danych odpowiedzialnego za ochrone
zarzadzanie nimi danych,

e zapewnienie uczestnikom kontaktu do inspektora ochrony danych.

Platformy / strony internetowe MOOW - przyktad wytycznych dotyczacych prywatnosci

1. Wprowadzenie
Uniwersytety partnerskie MOOW zobowigzujg sie do ochrony danych osobowych i poszanowania

prywatnosci uzytkownikéw platformy MOOW zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2018/1725 z dnia 23 pazdziernika 2018 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych przez instytucje, organy i jednostki organizacyjne Unii i swobodnego

przeptywu takich danych (uchylajgce rozporzadzenie (WE) nr 45/2001).
Ponizej przedstawiono informacje dotyczgce ochrony danych.

2. Sposéb wykorzystania danych osobowych
Projekt MOOW gromadzi i wykorzystuje dane osobowe w celu zapewnienia funkcjonowania, zarzadzania i

promocji platformy informacyjno-edukacyjnej o nazwie Platforma MOOW. W szczegdlnosci dane s3

gromadzone i przetwarzane w nastepujgcych konkretnych celach:

e do identyfikacji uzytkownikéw (MOOW Login);

e w celu zapewnienia satysfakcjonujgcego doswiadczenia uzytkownika na platformie;

e aby zapewnié¢ uzytkownikom platformy satysfakcjonujace indywidualne i spoteczne doswiadczenie
edukacyjne;
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e do gromadzenia informacji zwigzanych z korzystaniem 1z platformy w celu dostarczania
spersonalizowanych rekomendacji;

e do zapewnienia, ze historia aktywnosci uzytkownika na platformie (rozpoczete, ukonczone tresci,
certyfikaty itp.) jest fatwo dostepna dla uzytkownikow.

o do generowania certyfikatéw i raportéw;

o aby komunikowac sie z uzytkownikami w sprawie tresci, ktére zarejestrowali;

e do monitorowania liczby uzytkownikéw zarejestrowanych w zasobach edukacyjnych;

e do monitorowania liczby uzytkownikéw zarejestrowanych w MOOW;

e organizacja szkolen i wydarzen, w tym zarzadzanie listami uczestnikow;

e zapewnienie subskrypcji online, rozpowszechniania i zarzadzania biuletynem MOOW i listg
mailingowa.

MOOW to nowoczesna cyfrowa i internetowa platforma edukacyjna, zawierajaca materiaty i zasoby

edukacyjne (kursy, wydarzenia, spotecznosci, kanaty medialne, oceny i mikroksztatcenie), przeznaczona dla

studentéw, profesjonalistéw, organizacji prywatnych, publicznych i trzeciego sektora, pracujgcych lub

zainteresowanych wdrazaniem wynikéw i narzedzi MOOW. Platforma tgczy w sobie szereg

najnowoczesniejszych narzedzi do dostarczania rozwigzan edukacyjnych, w tym kurséw online,

interaktywnych zajec¢ online i na zywo oraz ustug zarzadzania spotecznoscig edukacyjna.

Platforma MOOW nie bedzie wykorzystywa¢ danych osobowych do zautomatyzowanego podejmowania

decyzji, w tym profilowania lub ksztattowania pogladdéw, ani manipulowania w celu wywotania okreslonych

pogladdéw politycznych lub naruszenia prywatnosci uczestnikéw.

3. Na jakiej podstawie prawnej przetwarzamy dane osobowe?

Przetwarzamy dane osobowe uzytkownikdéw, poniewaz zgodnie z art. 5 ust. 1 lit. d) rozporzgdzenia (UE)
2018/1725 nalezy wyrazi¢ zgode na przetwarzanie danych osobowych uczestnikéw do celéw okreslonych
w niniejszej informacji o polityce prywatnosci.

Platforma MOOW nie przetwarza szczegélnych kategorii danych osobowych, w zwigzku z czym art. 10
rozporzgdzenia (UE) 2018/1725 nie ma zastosowania.

4. Dane osobowe, ktore gromadzimy i przetwarzamy

W celu przeprowadzenia tej operacji przetwarzania gromadzi sie nastepujace kategorie danych
osobowych:
e Dane identyfikacyjne:
Dane obowigzkowe: imie, nazwisko, adres e-mail, uniwersytet, kraj, adres IP
Nieobowigzkowe: alias
o Dane zwigzane z zasobami ludzkimi:
Dane nieobowigzkowe: tematy zainteresowan, zawdd, poziom doswiadczenia, poziom wyksztatcenia,
nazwa organizacji, zgoda na otrzymywanie newslettera i wiadomosci e-mail.
e Inne rodzaje danych specyficzne dla operacji przetwarzania:
Dane nieobowigzkowe: aktywnos$¢ zwigzana z tresciami na platformie (dla oséb i grup: tresci Sledzone,
rozpoczete, ukoriczone, certyfikaty itp.
Dane nieobowigzkowe: Subskrypcja newslettera (T/N)
Filmy edukacyjne lub instruktazowe oraz przechwytywanie obrazu i/lub gtosu
Podanie danych osobowych nie jest obowigzkowe, a ich gromadzenie lub przetwarzanie opiera sie na
uprzedniej zgodzie.
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5. Czas przechowywania danych osobowych

MOOW przechowuje dane osobowe wytacznie przez okres niezbedny do realizacji celu ich gromadzenia lub
dalszego przetwarzania, a mianowicie:
Dane osobowe/dane HR/inne dane: Dopdki profil uzytkownika jest aktywny i uzytkownik nie podjat decyzji

0 jego usunieciu. Nieaktywne konta uzytkownikéw zostang usuniete z Platformy MOOW po okresie trzech
lat nieaktywnosci i braku odpowiedzi uzytkownika na wiadomos¢ e-mail wystang w celu sprawdzenia, czy
uzytkownik chce kontynuowac rejestracje na platformie.

Dane osobowe zwigzane z newsletterem: Dane te zostang usuniete z Platformy MOOW po okresie trzech

lat braku aktywnosci uzytkownika lub na zgdanie uzytkownika.
Filmy edukacyjne lub instruktazowe oraz przechwytywanie obrazu i/lub gtosu: Dane te zostang usuniete z

platformy MOOW trzy lata po ostatniej interakcji uzytkownika na platformie, chyba ze wymogi ochrony
danych programdw i inicjatyw UE, do ktérych uzytkownik sie zapisat, wskazujg inaczej.

6. Ochrona i zabezpieczenie danych osobowych

Wszystkie dane osobowe w formacie elektronicznym (e-maile, dokumenty, bazy danych, przestane partie
danych, tj. wyniki projektéw, pomysty, prototypy itp.) sg przechowywane na serwerach Unii Europejskiej w
kazdym z uniwersytetéw uczestniczacych w projekcie i udostepniane na platformie MOOW.

W celu ochrony danych osobowych Platforma MOOW wdrozyta szereg srodkéw technicznych i
organizacyjnych. Srodki techniczne obejmuja: bezpieczeristwo online, ryzyko utraty danych, zmiany danych
lub nieuprawnionego dostepu, z uwzglednieniem ryzyka zwigzanego z przetwarzaniem i charakterem
przetwarzanych danych osobowych. Srodki organizacyjne obejmuja: ograniczenie dostepu do danych
osobowych przez upowaznione osoby.

7. Dostep i ujawnianie danych osobowych

Dostep do danych osobowych majg pracownicy MOOW i uczestnicy Uniwersytetu odpowiedzialni za
przeprowadzenie tej operacji przetwarzania oraz upowaznieni pracownicy.

Dostep do danych osobowych majg réwniez pracownicy MOOW i uniwersytetdw dziatajacy jako wiasciciele
tresci i nauczyciele w ramach projektu MOOW oraz uczestniczgce uniwersytety, ktére potrzebuja tych
danych do generowania raportéw analitycznych zwigzanych z uczniami, nauka odbywajacg sie w ramach
ich tresci oraz innymi srodkami waznymi dla przedstawienia stopnia osiggniecia zatozonych celéw projektu
MOOW.

Dostep do danych osobowych moze by¢ udzielany zewnetrznym wiascicielom kurséw, nauczycielom,
kierownikom ds. nauki, mentorom i kierownikom programoéw w celu generowania raportéw analitycznych
dotyczacych oséb uczacych sie, nauki i wsparcia oséb uczacych sie zwigzanego z tresciami, do ktérych
zapisana jest osoba, ktérej dane dotycza.

Komentarze dotyczgce zasobdw edukacyjnych zamieszczane przez zarejestrowanych uzytkownikéw sg
traktowane anonimowo. Administratorzy platformy MOOW usung kazdy komentarz niezgodny z Kodeksem
postepowania lub w przypadku ujawnienia danych osobowych.

Zasoby edukacyjne, takie jak filmy i dokumenty zawierajgce dane osobowe (imie i nazwisko oraz nazwa
uzytkownika prelegentéw/moderatoréw/nauczycieli) s dostepne dla zarejestrowanych uzytkownikéw.
W niektorych przypadkach zarejestrowani uzytkownicy mogg udostepniaé/rozpowszechnia¢ zasoby
edukacyjne.
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